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ΠΡΟΛΟΓΟΣ  

Ο Περί του Δικαιώματος Πρόσβασης σε 

Πληροφορίες του Δημόσιου Τομέα Νόμος 

του 2017 (184(Ι)/2017), καθιερώνει την 

πρόσβαση στους πολίτες σε πληροφορίες 

που κατέχονται από δημόσιες αρχές και 

αποτελεί εργαλείο διαφάνειας και 

λογοδοσίας.  

Η εν λόγω νομοθεσία υποχρεώνει τις 

δημόσιες αρχές να δημοσιεύουν 

πληροφορίες που παραχωρούν ατελώς ή με 

την καταβολή κάποιου τέλους στους 

πολίτες.  

Την ευθύνη για την εποπτεία του Νόμου, 

την Αξιολόγηση της συμμόρφωσης των 

Δημόσιων Αρχών, έχει η Επίτροπος 

Πληροφοριών, η οποία είναι η Επίτροπος 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα. 

Οι πολίτες άρχισαν να αιτούνται και να αποκτούν πληροφόρηση που θέλουν δυνάμει της 

εν λογω νομοθεσίας.    

Το Γραφείο μας, διαδραματίζει καθοριστικό ρόλο στην προσπάθεια να εξισορροπεί το 

δικαίωμα στην πληροφόρηση και την διαφύλαξη των πληροφοριών που αν δοθούν θα 

πλήξουν το δημόσιο συμφέρον. 

 

 

 

Επίτροπος Πληροφοριών 

Ειρήνη Λοϊζίδου – Νικολαϊδου  
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1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ  

1.1. Το νομικό πλαίσιο του Περί του Δικαιώματος Πρόσβασης σε Πληροφορίες 

του Δημοσίου Τομέα Νόμου του 2017 (Ν. 184(Ι)/2017)  

Η εποπτεία εφαρμογής του Περί του Δικαιώματος Πρόσβασης σε Πληροφορίες του Δημοσίου Τομέα 

Νόμου του 2017 (184(Ι)/2017) ρυθμίζεται από το Άρθρο 35 του Νόμου και ανατίθεται στην Επίτροπο 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, που ενεργεί και ως Επίτροπος Πληροφοριών.  

Ο Νόμος αυτός εφαρμόζεται από τις Δημόσιες Αρχές όπως ορίζεται στο Άρθρο 4 καθώς και από 

νομικά πρόσωπα ιδιωτικού δικαίου που είναι ιδιοκτησία του Κράτους, με βάση το άρθρο 5.  

Ο Νόμος αυτός καθιέρωσε το δικαίωμα των πολιτών να ζητούν και να λαμβάνουν, υπό προϋποθέσεις, 

πληροφορίες που κατέχουν οι Δημόσιες Αρχές με σκοπό τον έλεγχο των Πράξεων και Αποφάσεων 

της Διοίκησης και ταυτόχρονα ενισχύει τις Αρχές της Διαφάνειας και της Λογοδοσίας στο Δημόσιο 

και Ευρύτερο Δημόσιο Τομέα. 

Παράλληλα, ο Νόμος δημιουργεί υποχρέωση στις Αρχές να κατηγοριοποιούν και να δημοσιεύουν 

πληροφορίες στις ιστοσελίδες τους, ώστε να μην χρειάζεται η υποβολή αιτημάτων, εκ μέρους των 

πολιτών, για τη λήψη τους. Με αυτό τον τρόπο οι πολίτες μπορούν να εξυπηρετηθούν άμεσα και 

γρήγορα και οι Αρχές εξοικονομούν χρόνο. Το δικαίωμα των πολιτών να λαμβάνουν κατόπιν αίτησης 

πληροφορίες που δεν είναι ήδη δημοσιευμένες, υπόκειται σε προϋποθέσεις και μπορεί να ασκείται 

ατελώς ή με την καταβολή κάποιου τέλους. 

1.2. H Επίτροπος Πληροφοριών 

Η Επίτροπος είναι Ανεξάρτητη Διοικητική Αρχή επιφορτισμένη με την εποπτεία της εφαρμογής του 

Περί του Δικαιώματος Πρόσβασης σε Πληροφορίες του Δημοσίου Τομέα Ν. του 2017 (184(Ι)/2017).  

Η Επίτροπος ασκεί τις αρμοδιότητες που της ανατίθενται από τον Νόμο και εκπροσωπεί την Κυπριακή 

Δημοκρατία. 

Κυριότερες Αρμοδιότητες της Επιτρόπου 

 Εγκρίνει ή απορρίπτει σχέδια δημοσίευσης  

 Δύναται να αξιολογεί τη συμμόρφωση οποιασδήποτε Δημόσιας Αρχής με τις διατάξεις του 

Νόμου και τους κώδικες πρακτικής που καταρτίζει  

 Ενημερώνει το κοινό και παρέχει συμβουλές αναφορικά με την εφαρμογή των διατάξεων 

του Νόμου 

 Εκδίδει οδηγίες ως προς την ενιαία εφαρμογή των ρυθμίσεων του Νόμου 

 Απευθύνει συστάσεις και υποδείξεις στις Δημόσιες Αρχές και τις δημοσιοποιεί κατά την κρίση 

της 

 Καταγγέλλει τις παραβιάσεις των διατάξεων του Νόμου στις αρμόδιες αρχές 

 Αποφασίζει επί παραπόνων που υποβάλλονται ενώπιον της δυνάμει του Άρθρου 42 

 Επιβάλλει διοικητικές κυρώσεις δυνάμει του Άρθρου 46 
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 Έχει εξουσίες εισόδου και επιθεώρησης δυνάμει του Άρθρου 41 και διενεργεί αυτεπάγγελτα 

ή ύστερα από καταγγελία έλεγχο σε οποιαδήποτε Δημόσια Αρχή 

 Καταρτίζει και καταθέτει στο Υπουργικό Συμβούλιο ετήσια έκθεση δραστηριοτήτων, την 

οποία και δημοσιοποιεί 

1.3.  Το Γραφείο της Επιτρόπου 

Κατά την ενάσκηση του έργου της, η Επίτροπος έχει Γραφείο, το προσωπικό του οποίου αποτελείται 

από λειτουργούς που είναι μέλη της Δημόσιας Υπηρεσίας και του ευρύτερου Δημόσιου Τομέα. 

Το Γραφείο Επιτρόπου Πληροφοριών συστάθηκε τον Δεκέμβριο 2020 και το στελεχώνουν Λειτουργοί 

του Γραφείου Επιτρόπου Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, οι οποίοι εξακολουθούν 

να ασκούν και τα υπόλοιπα καθήκοντα τους, καθώς δεν έχει προσληφθεί άλλο επιπρόσθετο 

προσωπικό: 

8  Λειτουργοί Προστασίας Δεδομένων   

Προσωπικού Χαρακτήρα 

1  Γραμματειακός Λειτουργός  

1  Διοικητικός Λειτουργός Α’ 3  Βοηθοί Γραμματειακοί Λειτουργοί 

1  Λειτουργός Πληροφορικής 4  Εργόδ. Αορίστου Χρόνου για Γραφειακά Καθήκοντα 

2  Λειτουργοί με Απόσπαση 1  Ωρομίσθιος Αχθοφόρος / Κλητήρας 

 1  Ωρομίσθια Καθαρίστρια 
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2. ΠΑΡΑΠΟΝΑ 

Παρατίθενται περιλήψεις των κυριότερων υποθέσεων που απασχόλησαν το Γραφείο μου από τον 

Ιανουάριο μέχρι και τον Νοέμβριο του έτους 2022, συμπεριλαμβανομένων και παραπόνων που 

υποβλήθηκαν το 2021 αλλά διεκπεραιώθηκαν το 2022. 

2.1.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες του 

Υπουργείου Υγείας 

Υποβλήθηκε στο Γραφείο μου παράπονο εναντίον του Υπουργείου Υγείας, για μη ικανοποίηση της 

προθεσμίας για παραχώρηση αντιγράφου της εκτίμησης αντικτύπου (DPIA) που διενεργήθηκε από 

το Υπουργείο Υγείας για την εφαρμογή του COVTRACER. Ενημέρωσα τον δικηγόρο του  

παραπονούμενου ότι το αίτημα του πελάτη του προς το Υπουργείο Υγείας υποβλήθηκε στις 

15/9/2021 και ότι το Υπουργείο Υγείας απάντησε στις 17/9/2021 ότι η εκτίμηση αντικτύπου 

ολοκληρώθηκε με την έγκριση του Γραφείου Επιτρόπου Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού 

Χαρακτήρα και ότι δεν προτίθεται να τη δημοσιεύσει. Ως εκ τούτου, το Υπουργείο Υγείας, απάντησε 

εντός της ταχθείσας προθεσμίας. Επιπρόσθετα, ενημέρωσα τον δικηγόρο του παραπονούμενου ότι 

στην εκτίμηση αντικτύπου περιλαμβάνονται τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, τα οποία ενδέχεται να 

μην μπορούν να παρασχεθούν εάν το δημόσιο συμφέρον για να εξαιρεθούν, υπερτερεί του δημόσιου 

συμφέροντος να αποκαλυφθούν. Ενδεικτικά τον παρέπεμψα στις διατάξεις του άρθρου 19 του 

Νόμου 184(Ι)/2017. 

2.2. Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες του 

Δήμου Αγλαντζιάς 

Υποβλήθηκε στο Γραφείο μου παράπονο εναντίον του Δήμου Αγλαντζιάς, για μη ικανοποίηση της 

προθεσμίας σε αίτημα του παραπονούμενου που αφορούσε πληροφορίες κατά πόσο 

συμπεριλήφθηκε κονδύλι στον προϋπολογισμό 2022-2023 του Δήμου Αγλαντζιάς για έργα υποδομής 

και ανακατασκευής δρόμων που είχαν εξαγγελθεί. Το αίτημα του παραπονούμενου προς τον Δήμο 

Αγλαντζιάς υποβλήθηκε στις 3/2/2022, το παράπονο για μη ικανοποίηση υποβλήθηκε στο Γραφείο 

μου στις 9/3/2022 και ο Δήμος Αγλαντζιάς απάντησε στον παραπονούμενο με επιστολή στις 

11/3/2022. Ο παραπονούμενος με επιστολή του ημερομηνίας 15/3/2022 ενημέρωσε το Γραφείο μου 

ότι έλαβε απάντηση από τον Δήμο Αγλαντζιάς και ως εκ τούτου δεν προχώρησα σε περαιτέρω 

ενέργειες.  

 

2.3.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες του 

Υπουργείου Παιδείας, Αθλητισμού και Νεολαίας  

Υποβλήθηκε στο Γραφείο μου παράπονο εναντίον του Υπουργείου Παιδείας, Αθλητισμού και 

Νεολαίας (ΥΠΑΝ) για μη ικανοποίηση, αρχικά, ενημέρωσης πού βρίσκονται στην ιστοσελίδα τα 

κείμενα της νομοθεσίας, οι κανονισμοί λειτουργίας, τα σχετικά πρωτόκολλα και τυχόν εγκύκλιοι, που 

διέπουν τη λειτουργία των Πολιτιστικών Υπηρεσιών που υπάγονται στο ΥΠΑΝ και εν συνεχεία 

αιτήματος για πρόσβαση σε αυτές τις πληροφορίες. Το Γραφείο μου αποτάθηκε στο ΥΠΑΝ, το οποίο 

με ενημέρωσε ότι ο λογος μη ανταπόκρισης ήταν η παραλαβή του αιτήματος από άτομο που δεν 

ήταν αρμόδιο για το εν λόγω θέμα. Μετά την παρέμβαση του Γραφείου μου το ΥΠΑΝ παραχώρησε 

στον παραπονούμενο τις αιτούμενες πληροφορίες και δεν προχώρησα σε περαιτέρω ενέργειες.  
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2.4.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες του 

Συμβουλίου Υδατοπρομήθειας Λευκωσίας (ΣΥΛ)  

Υποβλήθηκε παράπονο στο Γραφείο μου εναντίον του Συμβουλίου Υδατοπρομήθειας Λευκωσίας 

(ΣΥΛ) για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες εντός των προθεσμιών. Μετά τη 

διερεύνηση διαπιστώθηκε ότι ο παραπονούμενος ήταν διάδικος σε Αγωγή και μπορούσε να 

εξασφαλίσει πρόσβαση σε συναφείς πληροφορίες στο πλαίσιο της εν λόγω δικαστικής διαδικασίας, 

ως ορίζει η δικονομία και/ή η συνήθης πρακτική. Ως εκ τούτου, ενημέρωσα τον παραπονούμενο, ότι 

δυνάμει του Άρθρου 20 παρ. 1 του Νόμου 184(Ι)/2017, μπορεί να αποκτήσει πρόσβαση στις εν λόγω 

πληροφορίες μέσω άλλης διαδικασίας.  

2.5.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες του 

Κλάδου Εταιρειών, Τμήμα Εταιρειών και Διανοητικής Ιδιοκτησίας 

Υποβλήθηκε παράπονο στο Γραφείο μου εναντίον του Τμήματος Εφόρου Εταιρειών και Διανοητικής 

Ιδιοκτησίας (Τμήμα) για μη ικανοποίηση του δικαιώματος πρόσβασης σε συγκεκριμένη εγκύκλιο του 

έτους 2016 καθώς και σε οποιεσδήποτε άλλες εγκυκλίους αφορούν στον Τομέα Διανοητικής 

Ιδιοκτησίας. Κατά την διερεύνηση της υπόθεσης, διαφάνηκε ότι, η εγκύκλιος του 2016 αφορά σε 

εσωτερικές διαδικασίες του Τμήματος, μέσω των οποίων παρέχονται οδηγίες προς τους Λειτουργούς 

για τον χειρισμό αιτήσεων διπλωμάτων ευρεσιτεχνίας. Συνεπώς, η πρόσβαση στην εγκύκλιο 

περιορίζεται στους αρμόδιους Λειτουργούς, οπότε το αίτημα, ως διατυπώθηκε, δεν μπορούσε να 

ικανοποιηθεί. Παρ’ όλα αυτά, ενημέρωσα τον παραπονούμενο ότι η πληροφόρηση που περιέχεται 

στην εν λόγω εγκύκλιο και σχετίζεται με την απόρριψη αιτήσεων για διπλώματα ευρεσιτεχνίας, 

μπορεί να ληφθεί είτε μέσω της ιστοσελίδας του Τμήματος, είτε με την μελέτη των σχετικών 

Κανονισμών και Νομοθεσιών. Τέλος, σχετικά με το αίτημά του για πρόσβαση σε όλες τις εγκυκλίους 

που αφορούν στον Τομέα Διανοητικής Ιδιοκτησίας, έκρινα ότι αυτό είναι καταχρηστικό καθώς δεν 

ζητήθηκαν συγκεκριμένες πληροφορίες. Εισηγήθηκα στον παραπονούμενο όπως θέσει συγκεκριμένα 

ερωτήματα στο Τμήμα, έτσι ώστε το αίτημα να μπορεί να εξεταστεί και αν η πληροφόρηση μπορεί 

να δοθεί, να ικανοποιηθεί.   

2.6. Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες του 

Υπουργείου Εσωτερικών  

Υποβλήθηκαν δύο παράπονα στο Γραφείο μου εναντίον του Υπουργείου Εσωτερικών (ΥΠΕΣ) για μη 

παραχώρηση ζητούμενων πληροφοριών που αφορούσαν στο μνημόνιο συνεργασίας της Κυπριακής 
Δημοκρατίας με FRONTEX, και στη συμφωνία της Κυπριακής Δημοκρατίας με την Κυβέρνηση του 

Βελγίου για διενέργεια κοινών πτήσεων επιστροφών στο Κονγκό και για τα στατιστικά στοιχεία για 
τον αριθμό των κοινών πτήσεων επιστροφής που έχουν ολοκληρωθεί ή προγραμματιστεί στο πλαίσιο 

αυτής της συμφωνίας. Μετά από επιστολή και καθοδήγηση του Γραφείου μου προς το ΥΠΕΣ, το 
αίτημα του παραπονούμενου ικανοποιήθηκε. 

 

2.7. Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες του 

Γραφείου Επιτρόπου Νομοθεσίας 

Υποβλήθηκε παράπονο στις 19/6/2022 στο Γραφείο μου εναντίον του Γραφείου Επιτρόπου 

Νομοθεσίας για μη ικανοποίηση του δικαιώματος πρόσβασης εντός των προθεσμιών που ορίζει ο 

Νόμος. Στις 22/6/2022 ο παραπονούμενος ανακάλεσε το παράπονο του γιατί έλαβε την ζητούμενη 

πληροφόρηση από το Γραφείο Επιτρόπου Νομοθεσίας. 
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2.8.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες της 

Αστυνομίας Κύπρου 

Υποβλήθηκαν παράπονα στο Γραφείο μου εναντίον της Αστυνομίας Κύπρου και του Γραφείου 
Πρόληψης Εγκλήματος για μη ικανοποίηση του δικαιώματος πρόσβασης εντός των προθεσμιών που 

ορίζει ο Νόμος. Ενημέρωσα τον παραπονούμενο ότι τα αιτήματά του στάληκαν σε λανθασμένους 

παραλήπτες και τον προέτρεψα όπως προβαίνει στη δέουσα έρευνα και βεβαιώνεται ότι αποστέλλει 
τα αιτήματά του στους ορθούς παραλήπτες (σημεία επαφής της κάθε Υπηρεσίας/Οργανισμού/ 

Αρχής). Επιπρόσθετα, του έχω επιστήσει την προσοχή όπως ελέγχει εάν οι πληροφορίες που ζητά 
μπορούν να δοθούν με την εν λόγω νομοθεσία ή αν ενεργοποιείται άλλη ειδική νομοθεσία ή και αν 

αυτές οι πληροφορίες έχουν ήδη ανακοινωθεί ή αν είναι εξαιρούμενες. Για διευκόλυνση του, στην 

παρούσα περίπτωση, τον παρέπεμψα στα σημεία επαφής των αρμόδιων Αρχών ούτως ώστε να 
απευθυνθεί στα αρμόδια πρόσωπα. 

 

2.9.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες των 

Υπουργείων Εσωτερικών και Εξωτερικών 

Υποβλήθηκαν παράπονα στο Γραφείο μου, από το ίδιο πρόσωπο, εναντίον του Υπουργείου 

Εσωτερικών και του Υπουργείου Εξωτερικών για μη ικανοποίηση του δικαιώματος πρόσβασης εντός 
των προθεσμιών που ορίζει ο Νόμος. Ενημέρωσα τον παραπονούμενο ότι τα αιτήματα του στάληκαν 

σε λανθασμένους παραλήπτες και τον προέτρεψα όπως προβαίνει στη δέουσα έρευνα και 
βεβαιώνεται ότι αποστέλλει τα αιτήματα του στους ορθούς παραλήπτες (σημεία επαφής της κάθε 

Υπηρεσίας/Οργανισμού/ Αρχής). Επιπρόσθετα, του έχω επιστήσει την προσοχή όπως ελέγχει εάν οι 

πληροφορίες που ζητά μπορούν να δοθούν με την εν λόγω νομοθεσία ή αν ενεργοποιείται άλλη 
ειδική νομοθεσία ή και αν αυτές οι πληροφορίες έχουν ήδη ανακοινωθεί ή αν είναι εξαιρούμενες. Για 

διευκόλυνση του, στην παρούσα περίπτωση, τον παρέπεμψα στα σημεία επαφής των αρμόδιων 
Αρχών, ούτως ώστε να απευθυνθεί στα αρμόδια πρόσωπα. 

 

2.10.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες 

του Υπουργείου Παιδείας, Αθλητισμού και Νεολαίας  

Υποβλήθηκε στο Γραφείο μου παράπονο εναντίον του Υπουργείου Παιδείας, Αθλητισμού και 

Νεολαίας (ΥΠΑΝ) από την Ομάδα Πρωτοβουλίας Βοηθητικού Γραμματειακού Προσωπικού Δημοτικών 

Σχολείων και Δημόσιων Νηπιαγωγείων και από την Παγκύπρια Συντεχνία Ισότητα όσον αφορά στην 

πρόσβαση σε πληροφορίες, οι οποίες κατέχονται από το ΥΠΑΝ. Το ΥΠΑΝ με επιστολή του ζήτησε 

περαιτέρω διευκρινίσεις από τους παραπονούμενους. Οι παραπονούμενοι απέστειλαν επιστολή προς 

το ΥΠΑΝ με κάποιες διευκρινήσεις, την οποία το ΥΠΑΝ μελετά. Το ΥΠΑΝ απέστειλε επιστολή προς 

την Τεχνική Επιτροπή Καθορισμού και Αναθεώρησης Τελών και Δικαιωμάτων για να υπολογίσει το 

διοικητικό κόστος για την ετοιμασία των απαιτούμενων πληροφοριών και να το ενημερώσει. Η 

Τεχνική Επιτροπή, ενημέρωσε το ΥΠΑΝ για τον τρόπο κοστολόγησης και το ύψος του ποσού και το 

ΥΠΑΝ απέστειλε επιστολή προς τους παραπονούμενους.  

2.11.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες 

του Τμήματος Αρχαιοτήτων  

Υποβλήθηκε στο Γραφείο μου παράπονο εναντίον του Τμήματος Αρχαιοτήτων, για μη ικανοποίηση 

του δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες εντός του χρονικού περιθωρίου που ορίζει ο                                

Ν. 184(Ι)/2017. Απέστειλα ηλεκτρονική επιστολή στην Αρμόδια αρχή με την οποία ζητήθηκε όπως 

αρχικά απαντήσει, εάν κατέχει τις αιτούμενες πληροφορίες και έπειτα όπως επιληφθεί και 

διεκπεραιώσει την αίτηση.  

Το Τμήμα Αρχαιοτήτων απάντησε στον παραπονούμενο, ότι οι αιτούμενες πληροφορίες μπορεί να 

τύχουν πρόσβασης στο γραφείο του εν λόγω Τμήματος. Με επιστολή μου προς το Τμήμα 

Αρχαιοτήτων, τους υπέδειξα ότι δυνάμει του Άρθρου 9(2) του Ν. 184(Ι)/2017, ο παραπονούμενος 
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ζήτησε όπως λάβει τις αιτούμενες πληροφορίες σε ηλεκτρονική μορφή και ως εκ τούτου, το Τμήμα 

υποχρεούται να τις παράσχει στην μορφή που έχουν ζητηθεί. 

Τελικά το αίτημα του παραπονούμενου ικανοποιήθηκε. Το Τμήμα Αρχαιοτήτων, σε επιστολή που 
απέστειλε στο Γραφείο μου, ανέφερε ότι ανεξαρτήτως της διερεύνησης του παρόντος παραπόνου, 

κατά την άποψη του, η αποστολή πρωτογενών πληροφοριών σε έντυπη μορφή σε σχέση με 
πορίσματα που προέκυψαν από αρχαιολογικές επιφανειακές επισκοπήσεις, ή/και ανασκαφές έρχεται 

σε αντίφαση με τον Κώδικα Επιστημονικής Ηθικής και Δεοντολογίας, που υφίσταται στην επιστήμη 

της Αρχαιολογίας. Ως εκ τούτου, θεωρεί ότι υπάρχει σύγκρουση ανάμεσα στην ανάγκη ικανοποίησης 
του Άρθρου 9, παράγραφος (2)(α) του Νόμου και της υποχρέωσης του Τμήματος Αρχαιοτήτων να 

τηρεί τις αρχές του Κώδικα. 
 

Απάντησα στο Τμήμα Αρχαιοτήτων και το παρέπεμψα στο Μέρος ΙΙΙ του Νόμου, στο οποίο γίνεται 

αναφορά στις ειδικές ρυθμίσεις και εξαιρέσεις στο δικαίωμα πρόσβασης σε πληροφορίες και 
συγκεκριμένα στις απόλυτες και μη απόλυτες εξαιρέσεις. Κατά τη διερεύνηση κάθε αιτήματος, θα 

πρέπει να εξετάζουν πρωτίστως αν το αίτημα εμπίπτει στην όποια εξαίρεση και δεν μπορεί να 
ικανοποιηθεί και στην συνέχεια να ανταποκρίνεται εντός του χρονικού πλαισίου με αιτιολογημένη 

απάντηση. 
 

Εξʼ αφορμής, του παρόντος παραπόνου, ενημέρωσα το Τμήμα Αρχαιοτήτων ότι άλλα τμήματα του 

Υπουργείου Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων, έχουν ορίσει ξεχωριστό λειτουργό ως σημείο 
επαφής με το Γραφείο μου και ζήτησα είτε να πράξουν το ίδιο, είτε να αναφέρουν ποιες τεχνικές ή  

λύσεις μπορούν να εξευρεθούν και να εφαρμοστούν για αποφυγή παρόμοιων περιστατικών στο 
μέλλον. 

 

2.12.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες 

της Ρυθμιστικής Αρχής Ενέργειας Κύπρου (ΡΑΕΚ)  

Υποβλήθηκε στο Γραφείο μου παράπονο εναντίον της ΡΑΕΚ, για μη ικανοποίηση του δικαιώματος 

πρόσβασης σε πληροφορίες κατά παράβαση των Άρθρων 8, 11 και 12 του Ν. 184(Ι)/2017.  

Μετά τη διερεύνηση, το Γραφείο μου απάντησε ότι α) η ΡΑΕΚ παραχώρησε δωρεάν τα δεδομένα 

που είχε στην κατοχή της και στη μορφή pdf, που ήταν αναρτημένα τη δεδομένη στιγμή που 

παρέλαβε το αίτημα. Σύμφωνα με το Άρθρο 8 (2) του Ν. 184(Ι)/2017, οι πληροφορίες για τις οποίες 

ο αιτητής δικαιούται πληροφόρηση, είναι οι πληροφορίες που κατέχει η Δημόσια Αρχή κατά το χρόνο 

που λαμβάνει την αίτηση, β) η ΡΑΕΚ, δεν είχε υποχρέωση να μετατρέψει τα αρχεία σε μορφή docx 

ή .xlsx, τη δεδομένη στιγμή, και γ) ως προκύπτει από τις ημερομηνίες υποβολής του αιτήματος και 

απάντησης και από τις δεύτερες επιστολές, τηρήθηκαν οι σχετικές προθεσμίες (30 ημερών) που 

επιβάλλει η Νομοθεσία, από μέρους της ΡΑΕΚ.  

Η ΡΑΕΚ ικανοποίησε το αίτημα του παραπονούμενου, με ανάρτηση των ζητούμενων πληροφοριών 
στην ιστοσελίδα της σε μορφή excel. 

 

2.13.  Παράπονο για μη ικανοποίηση δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες 

του Οργανισμού Νεολαίας Κύπρου (ΟΝΕΚ)  

Υποβλήθηκε στο Γραφείο μου παράπονο εναντίον του Οργανισμού Νεολαίας Κύπρου, για μη 

ικανοποίηση του δικαιώματος πρόσβασης σε πληροφορίες κατά παράβαση του Άρθρου 8 του                      

Ν. 184(Ι)/2017.  

Η παραπονούμενη στις 27/10/2021 υπέβαλε στον ΟΝΕΚ αίτημα πρόσβασης, ζητώντας 

αντίγραφο σε ηλεκτρονική μορφή των αποτελεσμάτων αξιολόγησης αιτήσεων 
προγράμματος «Πρωτοβουλίες Νέων» για τα έτη 2016 – 2021. Ο ΟΝΕΚ την 1/11/2021 

απάντησε στην παραπονούμενη ότι το αίτημα προωθήθηκε στον Τομέα «Πρωτοβουλίες 
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Νέων» και ότι θα επανέλθει το συντομότερο δυνατόν. Έκτοτε, ουδεμία ενημέρωση έγινε 

προς την παραπονούμενη αναφορικά με το αίτημα της. 
 

Μετά την υποβολή του παραπόνου, το Γραφείο μου απέστειλε προς τον ΟΝΕΚ επιστολή, στην οποία 
παρατίθενταν οι ισχυρισμοί της παραπονούμενης και ζήτησε τις θέσεις του. Ο ΟΝΕΚ εξέτασε το θέμα 

σε συνεδρίαση και αφού έλαβε υπόψιν νομική γνωμάτευση ότι δεν υπάρχει οποιαδήποτε πρόνοια 

στον περί της Λογιστικής και Δημοσιονομικής Διαχείρισης και Χρηματοοικονομικού Ελέγχου της 
Δημοκρατίας Νόμο του 2014 (Ν. 38(I)/2014), η οποία να επιβάλλει στα Νομικά Πρόσωπα Δημοσίου 

Δικαίου (μεταξύ των οποίων και ο ΟΝΕΚ) να ανακοινώνουν/ δημοσιοποιούν τις αποφάσεις τους για 
επιχορηγήσεις και χορηγίες, αποφάσισε όπως από τώρα και στο εξής δημοσιοποιούνται οι 

επιχορηγήσεις για ποσό €5.000 και άνω, εντός τριών μηνών από τη λήξη εκάστου έτους κατά το 
οποίο θα καταβάλλονται οι επιχορηγήσεις. 

 

Υπέδειξα στον ΟΝΕΚ, ότι η απόφαση που λήφθηκε από το ΔΣ δεν έχει αναδρομική ισχύ και θα πρέπει 
να αποφασίσουν συγκεκριμένα για το αίτημα της παραπονούμενης, με δεδομένο ότι υπήρχαν 

αναφορές στους Οδηγούς Προγράμματος για δημοσιοποίηση των αποτελεσμάτων. 
 

Ο ΟΝΕΚ ενημέρωσε την παραπονούμενη, ότι σταδιακά και μέχρι τον Ιούλιο 2023, θα δημοσιοποιήσει 

τα αποτελέσματα των ετών 2016-2021, όπως ήταν και το αίτημα της.  
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3. ΕΡΩΤΗΜΑΤΑ / ΓΝΩΜΟΔΟΤΗΣΕΙΣ 

Παρατίθενται περιλήψεις των κυριότερων ερωτημάτων που απασχόλησαν το Γραφείο μου 

από τον Δεκέμβριο 2021 μέχρι και τον Νοέμβριο 2022. 

3.1.  Καθοδήγηση αναφορικά με τον Ν. 184(Ι)/2017 σε σχέση με άλλες 

Νομοθεσίες 

Από ηλεκτρονικό μήνυμα που στάληκε στο Γραφείο μου τέθηκε ερώτημα από την Υπηρεσία 

Προστασίας Καταναλωτή κατά πόσον η Υπηρεσία υπέχει οποιασδήποτε υποχρέωσης να ικανοποιεί 

αιτήματα καταναλωτών ιδιωτικής φύσεως εφόσον το νομικό πλαίσιο που εφαρμόζει η Υπηρεσία 

παρέχει εξουσία άσκησης γενικού ελέγχου νομιμότητας στον τομέα της προστασίας του καταναλωτή 

και εξέτασης υπό το πρίσμα της συλλογικής προστασίας των καταναλωτών. Ο ρόλος της Υπηρεσίας 

είναι η προστασία των συλλογικών συμφερόντων των καταναλωτών και όχι η επίλυση ατομικών 

διαφορών. 

Απάντησα ότι το κάθε αίτημα που υποβάλλεται τυγχάνει εξατομικευμένου χειρισμού ανάλογα με το 

περιεχόμενο του. 

Στην περίπτωση του Ν. 184(Ι)/2017 επιτρέπεται πρόσβαση σε πληροφορίες που κατέχονται από 

Δημόσια Αρχή που βεβαίως δεν υπόκεινται σε διάφορες εξαιρέσεις και δεν προσκρούουν σε άλλη 

ειδική και υπερισχύουσα νομοθεσία, όπως η νομοθεσία για την προστασία των προσωπικών 

δεδομένων. 

Οι πρόνοιες του περί του Δικαιώματος Πρόσβασης σε Πληροφορίες του Δημόσιου Τομέα Νόμου του 

2017 (Ν. 184(Ι)/2017), έχουν εφαρμογή σε πληροφορίες που ΔΕΝ αφορούν προσωπικά δεδομένα 

και σε πληροφορίες για τις οποίες ο αιτητής δικαιούται πληροφόρηση, όπως πληροφορίες που κατέχει 

καταγεγραμμένες η Δημόσια Αρχή, κατά το χρόνο που γίνεται η αίτηση. 

Επιπρόσθετα, το δικαίωμα πρόσβασης με βάση τον Γενικό Κανονισμό για την Προστασία Δεδομένων 

2016/679 (στο εξής ΓΚΠΔ), αφορά MONO σε πρόσβαση του υποκειμένου των δεδομένων σε δικά 

του προσωπικά δεδομένα και όχι τρίτου προσώπου, επομένως η Αρχή θα πρέπει να έχει αυτό υπόψιν 

όταν απαντά στα αιτήματα των πολιτών. 

Στην περίπτωση του Άρθρου 15 του ΓΚΠΔ, η πρόσβαση επιτρέπεται όταν ζητηθεί από το ίδιο το 

υποκείμενο των δεδομένων σε δεδομένα/πληροφορίες που αφορούν μόνο στο ίδιο. 

Ο Ν. 184(Ι)/2017 δεν μπορεί να δώσει πρόσβαση σε προσωπικά δεδομένα τρίτου γιατί θα παραβίαζε 

τον ΓΚΠΔ. Μια άλλη εξαίρεση είναι ότι δεν μπορεί να επιτραπεί πρόσβαση δυνάμει του Ν. 

184(Ι)/2017, όταν η πρόσβαση επιτρέπεται/προβλέπεται από άλλη ειδική νομοθεσία π.χ. στο πλαίσιο 

διοικητικής διαδικασίας. 

Στην ιστοσελιδα του Γραφείου Επιτρόπου Πληροφοριών, υπάρχει αναρτημένη παρουσίαση που 

συμπεριλαμβάνει και τον ως άνω διαχωρισμό.  

3.2.  Καθοδήγηση προς τον Αιτητή για άσκηση του δικαιώματος πρόσβασης σε 

πληροφορίες που κατέχονται από Δημόσιες Αρχές  

Εταιρεία του εξωτερικού ζήτησε πληροφορίες σχετικά με τις διαδικασίες που ακολουθούνται για την 

προμήθεια των αδειών χρήσης λογισμικού πληροφορικής που χρησιμοποιούνται στον τομέα της 

Υγείας, της Άμυνας, της Εκπαίδευσης και της κεντρικής κυβέρνησης. Τον παράπεμψα στο 

Υφυπουργείο Καινοτομίας και στο Τμήμα Υπηρεσιών Πληροφορικής.  
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3.3.  Πληροφόρηση σχετικά με τα τέλη που μπορούν να επιβάλουν οι Δημόσιες 

Αρχές κατά την εφαρμογή του Ν. 184(Ι)/2017 

Ομάδα Πρωτουβουλίας ζήτησε γραπτώς πληροφόρηση από το Γραφείο μου κατά πόσο μπορεί το 

ΥΠΑΝ να ζητήσει από την Τεχνική Επιτροπή Τελών να καθορίσει τέλος πληρωμής για τα 

έγγραφα/πληροφορίες που ζήτησαν.  

Απάντησα ότι η Δημόσια Αρχή μπορεί να επιβάλει εύλογο τέλος για την παροχή πληροφοριών, του 

οποίου το ύψος και η μέθοδος υπολογισμού, καθορίζεται είτε σε Κανονισμούς είτε από ειδική 

Νομοθεσία και όχι δυνάμει του Ν. 184(Ι)/2017. Οποιαδήποτε Αρχή επιθυμεί να θεσπίσει διαδικασία 

για πληρωμή τελών, θα πρέπει να απευθυνθεί στην Επιτροπή Τελών, για καθοδήγηση. 
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4. ΔΙΑΦΟΡΕΣ ΔΡΑΣΕΙΣ ΤΟΥ ΓΡΑΦΕΙΟΥ 

4.1.  Δημοσιογραφική Διάσκεψη Επιτρόπου Προστασίας Δεδομένων 

Προσωπικού Χαρακτήρα / Επιτρόπου Πληροφοριών 

Την Τρίτη 1η Φεβρουαρίου 2022, παραχώρησα δημοσιογραφική διάσκεψη στο αμφιθέατρο του 

Γραφείου Τύπου και Πληροφοριών, επ’ ευκαιρία των 20 Χρόνων του Γραφείου Επιτρόπου 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα και του 1ου Χρόνου του Γραφείου Επιτρόπου 

Πληροφοριών. 

Κατά τη δημοσιογραφική διάσκεψη, παρουσιάσα το έργο και τις δράσεις των Γραφείων μου, ανέλυσα 

τα κυριότερα καθήκοντα και αρμοδιότητές που έχω ως Επίτροπος Προστασίας Δεδομένων 

Προσωπικού Χαρακτήρα και ως Επίτροπος Πληροφοριών και επεξήγησα γραφικές παραστάσεις και 

στατιστικά στοιχεία, δίνοντας παραδείγματα υποθέσεων, οι οποίες έτυχαν και τυγχάνουν χειρισμού. 

4.2.  Διαδικτυακές παρουσιάσεις στο Δημόσιο Τομέα και συνεντεύξεις της 

Επιτρόπου, για το έτος 2022 

Α/Α Οργανισμός Ημερομηνία 

1. Εγκύκλιος προς όλες τις ενδιαφερόμενες Αρχές με οδηγίες και 

καθοδήγηση για την ετοιμασία του Σχεδίου Δημοσίευσης 

27/04/2022 

2. Εγκύκλιος προς όλες τις ενδιαφερόμενες αρχές που υπέβαλαν 

Σχέδιο Δημοσίευσης και σημείο επαφής για τις διαδικτυακές 

παρουσιάσεις για εκπαίδευση στον Ν. 184(Ι)/20017 

30/9/2022 

3. Διαδικτυακές παρουσιάσεις, σε σημεία επαφής που καθορίστηκαν 

από τις Δημόσιες Αρχές που υπέβαλαν Σχέδιο Δημοσίευσης 

12/10/22 

4. Εμφανίσεις της Επιτρόπου σε Μέσα Μαζικής Επικοινωνίας για 

προώθησει του θεσμού της Επιτρόπου Πληροφοριών και των 

θεμάτων που αφορούν το Γραφείο. 

Ιανουάριος – Νοέμβριος 

2022 

 

5. ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

Μέχρι και τον Νοέμβριο 2022 υποβλήθηκαν: α) 25 Σχέδια Δημοσίευσης από αρμόδιες Αρχές, δυνάμει 

του άρθρου 7 του Νόμου, β) 8 γραπτά ερωτήματα και δόθηκαν αντίστοιχες απαντήσεις, σε σχέση 

με την εφαρμογή του Ν. 184(Ι)/2017 και γ) 16 παράπονα εκ των οποίων διεκπεραιώθηκαν τα 13. 

             






